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CAPITULO |
INTRODUCCION Y JUSTIFICACION LEGAL

El Colegio Augusto Winter es una instituciéon escolar que de acuerdo a su visiéon y mision, tiene como
objetivo velar por el cumplimiento del derecho de los nifio/as y adolescentes a recibir una educacion
de calidad en un ambiente de acogida, armonia, de relaciones humanas basadas en la colaboracion
y en el respeto a los derechos de los individuos que la componen.

El presente Reglamento (documento interno), tiene como objetivo general regular la calidad de las
relaciones entre el Establecimiento Escolar, los (las) estudiantes y los Padres y Apoderados (as); a
su vez pretende salvaguardar los valores de su Proyecto Educativo y cautelar por el desarrollo de
una sana convivencia entre los actores que forman parte de la Comunidad Educativa.

Este reglamento se fundamenta en la legislacion vigente, en conformidad a lo establecido en los
siguientes cuerpos legales:

Constitucion Politica de la Republica de Chile.

Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

Declaracion Universal de los Derechos del Nifio y Nifia.

Ley N° 20.370, la cual establece la “Ley General de Educacion”.

Ley N° 20.084, la cual establece la “Ley sobre Responsabilidad Penal Juvenil y
Adolescente”. - Ley N° 20.536, la cual establece la “Ley sobre Violencia Escolar”.

Ley N° 20.845, la cual establece la “Ley de Inclusién Escolar”.
Ley N° 21.128, la cual establece la ley “Aula segura”.

Ley N° 20.529, la cual establece: “Sistema Nacional de la Educacion Parvularia, Basica y
Media y su fiscalizacion (LSAC).

Ley N° 20.609, la cual establece: “Medidas contra la discriminacién”.
Ley N° 20.248, la cual establece: “Subvencién Escolar Preferencial”.
Decreto Supremo DS N° 170/ 2009 del Ministerio de Educacion.
Politica de Convivencia Escolar, MINEDUC.

Politica de Participacion de Padres, Madres y Apoderados(as) en el Sistema Educativo.
MINEDUC 2002.

Decreto Supremo N°315, 2010, el cual establece: “Reconocimiento Oficial”.

Decreto 67, 2018, el cual establece: Aprueba normas minimas nacionales sobre evaluacion,
calificacién y promocién y deroga los decretos exentos n° 511 de 1997, n° 112 de 1999 y
n°® 83 de 2001, todos del ministerio de educacion”

Decreto N°24, 2005 (Mineduc): Reglamenta Consejos Escolares.

Decreto Supremo N°215, 2009 (Mineduc): Reglamenta Uso de Uniforme Escolar. -
Ordinario N°768, 2017 (Supereduc), establece: “Derechos de nifios y nifias y estudiantes
trans en el ambito de la Educacion”.

Decreto Supremo N°524, 1990 (Mineduc): Reglamenta Organizacién y Funcionamiento
Centro de Estudiantes.

Ordinario N°1.663, 2016 (Supereduc): Informa sobre modelo de fiscalizacion con enfoque
en derechos e instrumentos asociados.

Ordinario N°476, 2013 (Supereduc): Actualiza instructivo para los establecimientos
educacionales sobre reglamentos internos en lo referido a convivencia escolar.

Resolucién Exenta N°193, 2018 (Supereduc): Aprueba circular normativa sobre alumnas
embarazadas, madres y padres estudiantes.

Reglamento del Estatuto Docente.
Proyecto Educativo Institucional del Colegio Augusto Winter.

Orientaciones para elaboracion y revision de Reglamentos de
Convivencia Escolar. - Circular N°1 de la Superintendencia, 2014.
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Art. 1: Disposiciones Generales

El presente reglamento contiene disposiciones generales referentes a la organizacion y
funcionamiento del Establecimiento, las cuales surgen a partir del Proyecto Educativo Institucional.
A su vez establece de manera sistematica un conjunto de principios y normas escolares, que
permiten velar por el cumplimiento de una sana y adecuada convivencia escolar, entre todos los
actores de la comunidad Escolar, con foco en los aprendizajes de los estudiantes.

Art. 2: Sobre Niveles Escolares y Jornada Escolar

1.

El Colegio Augusto Winter, ofrece educacién escolar de Pre basica, contando con Transicién |
(Tlyy Transicion Il (TII). A su vez brinda Educacién General Basica, Primer Ciclo (desde 1° afo
a 4° afio) y Segundo Ciclo (desde 5° afio a 8°afio).

En cuanto a los horarios de Jornada:

Horario Pre basica Primer Ciclo Segundo
Ciclo
Jornada
Transicion | Transicion Il 1°a4° 5° a 8°
Inicio de la 13:30 08:00 08:00 08:00
jornada
Recreos 16:30 a 16:45 | 10:30 a 10:50 | 09:45a 10:00 09:45 a 10:00
durante la 11:30 2 11:45 | 11:30 2 11:45
jornada
13:10 a 14:00 13:10 a 14:00
Término de 17:30 12:00 15:30 15:30
la jornada

Por otra parte, en funcion del desarrollo de las actividades complementarias, se solicitara a los
estudiantes asistir en horarios fuera de su jornada escolar. El establecimiento, por medio de los
profesores encargados de la actividad, debe solicitar previa autorizaciéon escrita a los padres
y/o apoderados.

Suspension de clases: El Colegio estd comprometido con los aprendizajes y el desarrollo
integral de sus estudiantes. Por esta razoén, el equipo directivo, docente y de asistentes de la
educacion haran todo lo posible para que las clases no se suspendan nunca. Aspiramos a que
se realicen el 100% de las clases y los estudiantes asistan a todas ellas.

En casos muy excepcionales y sélo de fuerza mayor (cortes prolongados de suministros
basicos, catastrofes naturales u otra de similar naturaleza), el establecimiento educacional
puede suspender clases o modificar alguna de las fechas establecidas en el calendario escolar.

Cualquier suspension de clases involucra que los alumnos no asistan al establecimiento
educacional, ya sea un dia completo o una parte de la jornada, lo cual implica modificar la
estructura del afio escolar. Por ello, el establecimiento educacional, debe informar al
Departamento Provincial de Educacion respectivo, dentro de las 48 horas siguientes a la
ocurrencia del hecho, acompafiando un plan de recuperacion de clases, para efectos de dar
cumplimiento a las cargas anuales del respectivo plan de estudio.

De acuerdo a lo anterior, el establecimiento educacional informara oportunamente a los padres
y/o apoderados la suspension de cualquier actividad educativa. Lo anterior se dara a conocer
a través de una circular, Plataforma Appoderados y en la pagina web del establecimiento.

Art. 3: De la Estructura Organizacional

El Establecimiento se organiza institucionalmente en los siguientes niveles:

e Direccion

e Equipo de Gestién

e Coordinacion Académica (Unidad Técnica Pedagdgica, UTP)
e Coordinacién de Convivencia Escolar (CCE)

e Coordinacién de Programa de Integracion Escolar (CPIE)
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Art. 4: Comunicaciones con padres y/o apoderados

En términos formales, se considerara la plataforma Appoderado a aquella persona que firme el
Contrato de Prestacion de Servicios Educacionales en forma anual. El apoderado titular designara
un apoderado suplente que debera ser una persona de su confianza y mayor de edad. Esta
designacion la realizara al momento de la matricula y lo inscribird en la Ficha de Matricula del
Estudiante.

El Colegio Augusto Winter se comunicard en forma oficial con los padres y/o apoderados a través
de alguno de los siguientes medios:

1. Agenda escolar, que el estudiante debera portar diariamente.
2. Correo electronico, informado en el contrato de prestacion de servicios o posteriormente.

3. Sistema digital Appoderado.

CAPITULOIII
DE LOS PROCESOS DE ADMISION

Art. 5: Generalidades

A partir del afno 2018, de acuerdo con la normativa vigente, en el Colegio Augusto Winter, se
implemento la Ley N° 20.845, “Ley de Inclusion Escolar”, promulgada en el afio 2015. Esta ley esta
compuesta por tres pilares, siendo el tercero el de regulacién de la Admisiéon Escolar. En este
sentido, el MINEDUC ha habilitado a través de una plataforma web, un sistema unico y centralizado
de Admision, que asegura un proceso transparente para todas las familias, al momento de postular
con su(s) hijo(s) a un establecimiento educacional. Cada afio, el Colegio Augusto Winter actualizara
la informacion correspondiente, si fuese necesario, en el Sistema de Admisién Escolar, de acuerdo
con las fechas que el MINEDUC sefale para este proceso.

Con la informacion disponible en el enlace https://www.sistemadeadmisionescolar.cl , los
apoderados postularan a través de la plataforma web, en orden de preferencia a los establecimientos
de su eleccion.

Al eliminarse la seleccion, los apoderados podran elegir con libertad el Colegio al que quieren
postular a sus hijos, ya que los establecimientos educacionales no podran exigir antecedentes de
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ningun tipo a las familias, ni tampoco realizar pruebas académicas o entrevistas personales a los
postulantes. En la pagina web del Sistema de Admisién Escolar, los padres y/o apoderados podran
encontrar informacién sobre cémo postular a los niveles no comprendidos en el sistema, siempre y
cuando haya vacantes disponibles.

Las normas del proceso de admisién regiran para todos los niveles educativos del establecimiento
Art. 6: Listas de espera “Anétate en tu lista”

Se mantendra Registro de Lista de Espera en el sistema y plataforma que el MINEDUC habilite para
este propésito, tanto en el nivel de Educacion Parvularia como de Educacion Basica, para aquellos
apoderados cuyos hijos no fueron asignados al Colegio por el Sistema de Admision Escolar regular
del MINEDUC.

En caso de producirse una vacante en estos niveles, se llamara, via telefonica, al apoderado para
informar sobre esta vacante, de acuerdo al orden de inscripcion. En caso de no contactar
inmediatamente al apoderado, se enviara correo electrénico al apoderado informando la vacante
que se mantendra vigente tres dias habiles, a partir del momento en que se hace envio de dicho
correo electronico.

Durante este plazo de tres dias habiles se realizaran, como maximo, tres llamados al apoderado y
si, a pesar de ello, no se logra contactar, se procedera a llamar al apoderado del estudiante que
figura a continuacion, en Lista de Espera.

CAPITULO Il
DERECHOS Y PRINCIPIOS

lIl.I. Derechos de los Estudiantes

Art. 7: Todos los estudiantes tienen el derecho de recibir un trato igualitario por parte de todos los
actores de la Comunidad Educativa, que les ayude a desarrollar la vocacion por la verdad y la
justicia, segun lo expresa los Objetivos de Aprendizaje Transversales y los fundamentos de los
Derechos de los nifios y nifias.

Art. 8: Todos los alumnos del Colegio tienen el derecho a recibir un trato basado en la cordialidad y
el respeto, para favorecer el desarrollo de las actividades escolares en un ambiente de buenas
relaciones interpersonales. Lo cual permite que los nifios y nifias se sientan acogidos, que contribuya
a su sano desarrollo personal y social y propicie la construccion de su identidad, favoreciendo el
equilibrio emocional, segun lo expresa la Opcion Curricular del Colegio y los objetivos de aprendizaje
transversales, relacionado con el Crecimiento y Autoafirmacion Personal.

Art. 9: Todos los alumnos y alumnas tienen el derecho a observar y percibir en su entorno estudiantil
una interaccion personal de respeto y colaboracién entre todas las personas que conforman la
Comunidad Educativa, especialmente entre profesores, que les permitan observar valores de
respeto mutuo y convivencia democratica. Ejemplos que les ayudaran a desarrollar sus
comportamientos segln se expresa en los objetivos de aprendizajes transversales relacionado con
La Persona y su Entorno.

Art. 10: Todos los alumnos y alumnas tienen el derecho de asistir a clases debidamente planificadas
y de acuerdo a los programas de estudio.

Art. 11: Todos los alumnos y alumnas tienen derecho a expresar sus demandas, necesidades,
opiniones y sugerencias a través de los conductos regulares propuestos por el establecimiento,
teniendo ademas la responsabilidad de constituir un Centro de Alumnos representativo, el cual sera
elegido democraticamente bajo las consideraciones establecidas en el Proyecto Educativo del
establecimiento.

Art. 12: Todos los alumnos y alumnas tienen derecho a hacer uso de las dependencias y recursos
educativos del colegio, siguiendo los conductos regulares establecidos por el establecimiento y
comprometiéndose con su cuidado.

Art. 13: Todos los alumnos y alumnas del Colegio tienen el derecho a asistir a un establecimiento
limpio y ordenado, que les eduque en higiene y que favorezca su desarrollo integral.

Art. 14: Todos los alumnos y alumnas tienen derecho a contar con un apoderado que participe de
manera activa en el proceso educativo, asistiendo a reuniones y citaciones que realice el
establecimiento, y procurando brindar a su pupilo los recursos necesarios para el cumplimiento de
sus obligaciones como estudiante, en la medida que le sea posible.

Art. 15: Todos los estudiantes que presenten necesidades educativas especiales (NEE) y que
presenten bajo desempefio y rendimiento académico tienen derecho a recibir apoyo pedagdgico en
el proceso de ensefianza y aprendizaje, en donde a su vez puedan contar con evaluaciones
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diferenciadas. Ello siempre y cuando se encuentre dentro de los plazos establecidos con anterioridad
por el establecimiento y de acuerdo a la cobertura de casos que establece el Decreto N° 170 y N°
83, emitido el afio 2015.

Art. 16: Todos los alumnos y alumnas tienen derecho a un seguro escolar gratuito que los protege
en el caso de que sufran un accidente escolar, mientras desarrollen sus actividades estudiantiles.

Art. 17: Es derecho de los alumnos y alumnas que son beneficiados por programas sociales del
Estado a ser informados.

Art. 18: Todos los alumnos y alumnas tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca
oportunidades para su formacion y desarrollo integral; a recibir una atencion y educacion adecuada,
oportuna e inclusiva, en el caso de tener necesidades educativas especiales; a no ser discriminados
arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su opinién y a
que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios o degradantes
y de maltratos psicoldgicos.

Art. 19: Todos los alumnos y alumnas tienen derecho a que se respeten su libertad personal y de
conciencia, sus convicciones religiosas e ideoldgicas y culturales. Asimismo, tienen derecho a que
se respeten las tradiciones y costumbres de los lugares en los que residen, conforme al proyecto
educativo institucional y al reglamento interno del establecimiento.

Art. 20: Todos los alumnos y alumnas tienen derecho a ser informados de las pautas evaluativas; a
ser evaluados y promovidos de acuerdo a un sistema objetivo y transparente, de acuerdo al
reglamento del Colegio Augusto Winter; a participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del
establecimiento y a asociarse entre ellos.

l1I.Il. Derechos de los Docentes y Asistentes de la Educacién

Art. 21: Todos los Docentes y los Asistentes de la Educacion tienen derecho a recibir un trato digno
y justo de parte de sus empleadores, comparieros de trabajo, estudiantes y sus familias, ya que se
deben mutuo respeto, comprension y tolerancia frente a sus capacidades y limitaciones en una
perspectiva en que todos son personas perfectibles.

Art. 22: Todo Docente y Asistente de la Educacion tiene derecho a que sea resguardada su
integridad fisica y psicoldgica durante el ejercicio de sus funciones.

Art. 23: Todo Docente y Asistente de la Educacién tiene derecho a contar con un seguro del Estado
gratuito, que los protege en el caso de que sufran un accidente mientras desarrollen sus funciones.

Art. 24: Todo Docente y Asistente de la Educacién tiene derecho a que se resguarde el cumplimiento
de las leyes estipuladas en el Codigo del Trabajo, en el Estatuto Docentes y en el Estatuto de
Asistentes de la Educacion.

Art. 25: El perfeccionamiento es un derecho y un deber de todo Profesional de la Educacion, segun
lo consagrado en la legislacién vigente.

Art. 26: Todo profesional de la educacion tiene derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad fisica, psicoldgica y
moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o maltratos psicoldgicos por parte
de los demas integrantes de la comunidad educativa. Ademas, tienen derecho a proponer las
iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la
normativa interna, procurando, ademas, disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor
forma su trabajo.

Art. 27: Todo asistente de la educacion tiene derecho a trabajar en un ambiente tolerante y de
respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios 0 degradantes; a recibir un trato respetuoso de parte de los demas integrantes de la
comunidad escolar; a participar de las instancias colegiadas de ésta, y a proponer las iniciativas que
estimaren utiles para el progreso del establecimiento, en los términos previstos por la normativa
interna.

lILIIl. Derechos de los Padres, Madres y/o Apoderados(as)

Art. 28: Los Padres, Madres y Apoderados(as) poseen el derecho de formar alianza de cooperacion
con la institucion para salvaguardar el derecho que poseen sus hijos o pupilos de recibir una
educacién de calidad.

Art. 29: Los Padres, Madres y Apoderados(as) poseen el derecho de contar con canales que
permitan el intercambio de informacién util, completa, oportuna con la institucién educativa, respecto
de los rendimientos académicos, de la convivencia escolar y del proceso educativo de éstos, asi
como del funcionamiento del establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso
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educativo en los ambitos que les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en
conformidad a la normativa interna del establecimiento.

Art. 30: Los Padres, Madres y Apoderados (as) poseen el derecho de participar en la institucién
educativa, en distintas instancias, tanto en los niveles informativos como colaborativos.

Art. 31: Los Padres, Madres y Apoderados (as) poseen el derecho de contar con un Centros de
Padres y Apoderados; velando que sus directivas sean representativas y su funcionamiento
democratico; que tengan control sobre el destino de los recursos que aportan; que obtengan
personalidad juridica, etc. Quienes libre y voluntariamente, conformen las directivas de cada nivel,
deberan regirse por el estatuto del Centro General de Padres y Apoderados, el cual se encuentra
fundamentado en la Ley N° 19.418 de Organizaciones Sociales.

lIl.IV. Derechos de los equipos docentes directivos.

Art. 32: El equipo docente directivo tiene derecho a conducir la realizacion del proyecto educativo
del establecimiento que dirige.

lII.V. Derechos del sostenedor.

Art. 33: El sostenedor tiene derecho a establecer y ejercer el proyecto educativo del establecimiento,
con la participacion de la comunidad educativa y de acuerdo a la autonomia que le garantiza la Ley.

Art. 34: El sostenedor tiene derecho a establecer planes y programas propios en conformidad a la
ley, y a solicitar, cuando corresponda, financiamiento del Estado de conformidad a la legislacion
vigente.

CAPITULO IV
DEBERES Y NORMAS

IV.l. Deberes del Establecimiento

Art. 35: El Colegio Augusto Winter asume como deber:

1. Informar a los Padres, Madres y/o Apoderados(as) sobre los niveles alcanzados por sus hijos
(as) o pupilos(as), en cuanto a los procesos académicos, formativos y valéricos.

2. Citar oportunamente a los Padres, Madres y/o Apoderados(as) a reuniones generales del
Establecimiento, de curso o entrevistas individuales. Estas Ultimas estaran sujetas a la
disponibilidad de los horarios de atencién de cada Profesor de Asignatura y Jefatura.

3. Informar y establecer procedimientos eficaces (conducto regular) que permitan a los Padres,
Madres y/o Apoderados(as) una expedita comunicacion con el Establecimiento, a fin de dar
respuesta a sus posibles inquietudes, verbales o escritas.

4. Denunciar ante las entidades legales que correspondan, todas aquellas situaciones que
pudieran atentar contra los derechos de los Nifios y Nifias del Establecimiento. Principalmente
aquellas relacionadas con Violencia Intrafamiliar, Abuso Sexual, Consumo de Drogas, Maltrato
Infantil, Negligencia Parental reflejada en aspectos como: atraso reiterado del alumno,
inasistencias sin justificacion, falta de limpieza e higiene del alumno, entre otras.

5. Informar a los Padres, Madres y/o Apoderados(as) del Colegio, sobre las actividades que se
realizan en el Establecimiento.

6. Fomentar la sana convivencia entre las personas y/o estamentos que conforman la Comunidad
Educativa. A su vez, velar por la seguridad e integridad de sus miembros al interior del
Establecimiento.

Propiciar los espacios para el desarrollo cultural y civico social de los estudiantes.

Procurar mantener una adecuada infraestructura para que los estudiantes desarrollen sus
actividades escolares.

9. Mantener el orden y la limpieza del Establecimiento.

IV.Il. Deberes Docentes

Docente es el profesional de nivel superior que, dentro del Establecimiento es uno de los
responsables directos de llevar a cabo el proceso ensefianza aprendizaje.
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Ademas, de acuerdo a la ley, son deberes de los profesionales de la educacion ejercer la funcién
docente en forma idonea y responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando
corresponda; actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer vy
ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las
bases curriculares y los planes y programas de estudio; respetar tanto las normas del
establecimiento en que se desempefian como los derechos de los alumnos y alumnas, y tener un
trato respetuoso y sin discriminacion arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la
comunidad educativa.

En este contexto, algunas de sus funciones especificas son:
Art. 36: De las Actividades Diarias

El docente deberd iniciar su jornada de clases con la realizacién de las siguientes actividades
administrativas las que deberan ser regularmente supervisadas por el Coordinador de Convivencia
Escolar:

1. Registro de asistencia del trabajador en el libro de Asistencia Obligatoria o el sistema electrénico
gue se habilite para tal efecto.

2. Control de asistencia de los estudiantes: justificativos, pases de retiro, presentaciéon personal y
aseo de la sala.

3. Firma de asistencia a clases y registro de las materias de su asignatura en el Libro de Clases o
el sistema electronico que se habilite para tal efecto.

Art. 37: Desempeiio General

1. Desempefiar su cargo y educar a sus alumnos en concordancia con los principios y politicas
educacionales, acordes a la normativa vigente y al Proyecto Educativo Institucional del
Establecimiento.

2. Cumplir y hacer cumplir las disposiciones de indole técnico - pedagdgico impartidas por el
Establecimiento, las cuales estan en concordancia con las indicaciones del Ministerio de
Educacion, Agencia de Calidad y Superintendencia de Educacion.

3. Desarrollar las actividades pedagogicas y de colaboracién que le hayan asignado las
autoridades del Establecimiento.

4. Mantener vigente los documentos relacionados con las funciones que desempefia y entregar
en forma precisa y oportuna la informacion que la Direccién y/o las Unidades le soliciten.

Asistir a los actos educativos, culturales y civicos que corresponden a sus funciones.

Cumplir con la carga horaria asumida por contrato, colaboraciones, coordinaciones,
planificaciones, evaluaciones, etc.

7. Atender a sus alumnos en forma individual o grupal, puntual y oportunamente, en horarios
diferentes a las clases, cuando corresponda.

8. Atender personalmente a los Padres, Madres y/o Apoderados(as), en los horarios que disponen
de atencién de apoderados.

Art. 38: Desarrollo de las Actividades Académicas en Aula
Durante el desarrollo de las actividades en sus clases, el docente siempre debera considerar que:
1. Atendera a sus alumnos en forma puntual y oportuna, hasta el término de su hora de clases.

2. Eltiempo destinado al desarrollo de la clase no debe ser ocupado en otras actividades ajenas
a ella.

3. Durante el desarrollo de su clase debera procurar un clima favorable al aprendizaje de los
alumnos, cautelando el orden, el respeto entre pares y la presentacion personal de ellos.

4. Durante el desarrollo de la clase sélo podran salir de la sala los alumnos expresamente
autorizados por el Profesor de asignatura.

5. Iniciada las actividades, los alumnos solo podran ingresar a la clase con autorizacién de la
Coordinacién de Convivencia Escolar, mediante la firma en la agenda escolar o el sistema
electronico que se habilite para tal efecto.

6. Efectuar las evaluaciones diferenciadas de acuerdo con las recomendaciones de los
especialistas (Equipo de Profesionales de Programa de Integracion Escolar)

IV.IIl. Deberes de Padres, Madres y Apoderados

De acuerdo a la ley, son deberes de los padres, madres y apoderados, educar a sus hijos,
informarse, respetar y contribuir a dar cumplimiento al proyecto educativo, a las normas de



TEMUCO

convivenciay a las de funcionamiento del establecimiento que elijan para éstos; apoyar sus procesos
educativos; cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento educacional; respetar su
normativa interna y brindar un trato respetuoso a los integrantes de la comunidad educativa.

El Colegio Augusto Winter considera a los Padres, Madres y/o Apoderados como los primeros
educadores de sus hijos o pupilos, y por lo tanto son colaboradores directos y esenciales de los
procesos formativos que entrega el Colegio. Por ello, se les exige cumplir los siguientes deberes:

Art. 39: Deberan velar por el cuidado personal de sus pupilos y/o hijos, en relacion a la salud, ya
sea fisica, psicolégica o emocional. Resguardando no solo el derecho a la salud, a la nutricién y la
educacién que los nifos y nifias poseen, sino que también velando por los derechos a la proteccion,
a no ser objeto de violencia y explotacién y a un entorno seguro y protector.

Art. 40: Los Padres, Madres y/o Apoderados(as) deben mostrar actitud de compromiso con las
responsabilidades propias del proceso educativo, sin abandonarlas o delegarlas en la institucion
educativa.

Art. 41: Seran responsables de proporcionar el apoyo necesario a sus hijos o pupilos frente a la
deteccion de dificultades conductuales, psicolégicas (emocionales y/o cognitivas), de salud o
sociales, que puedan interferir en el adecuado desarrollo evolutivo del alumno y de sus actividades
escolares. Si fuera el caso, se activaran los protocolos de accién y los padres, madres y/o
apoderados deberan participar cooperativamente con los procedimientos que correspondan, los que
se realizaran en conjunto con el Establecimiento, particularmente con Convivencia Escolar. Esto
aplica para los alumnos de todos los niveles de escolaridad.

Art. 42: Respetar a profesores o demas funcionarios del establecimiento, no denostando de ninguna
manera la labor de estos, ni emitiendo juicios verbales por escrito o a través de redes sociales y/o
dentro o fuera del recinto educativo. En caso de que esto no se cumpla y se cometan agresiones
fisicas o verbales a cualquier funcionario del establecimiento, se procedera a denunciar el hecho a
Carabineros de Chile o la Policia de Investigaciones, segun corresponda, y se informara a la
Superintendencia de Educacion, solicitando el cambio de apoderado. Deberan respetar a todos los
estudiantes que conformen la comunidad Augusto Winter, teniendo estrictamente prohibido agredir
fisica, psicologica o emocionalmente a cualquier estudiante, por cualquier medio, tanto dentro como
fuera del establecimiento.

Art. 43: Si el apoderado no respeta las normas establecidas en el manual de convivencia escolar,
el Colegio se reserva el derecho de pedir cambio de apoderado para el alumno.

Art. 44: Las situaciones no previstas en el presente manual seran resueltas por la Direccién del
Colegio, conforme a las orientaciones emanadas del Ministerio de Educacién y el Proyecto Educativo
Institucional.

Art. 45: Todas las acciones conductuales, tanto positivas como negativas, quedaran registradas en
el libro de clases digital (Appoderado) en la hoja correspondiente a cada alumno, las que serviran
de base, para la elaboracion del informe social y de personalidad de cada alumno (semestral y/o
anual).

Art. 46: El medio oficial de comunicacién entre el apoderado y el colegio es la libreta de
comunicaciones y el sistema Appoderado, en la libreta debera enviar justificativos, y cualquier
informacion que sea necesaria entre el apoderado y el profesor. Es responsabilidad del apoderado/a
revisar oportunamente la libreta de comunicaciones y el sistema Appoderado (Libro de clases digital)

Art. 47: En aquellos casos en que los estudiantes hayan realizado cualquier tipo de deterioro al
inmueble, mobiliario o equipamiento del Colegio, ya sea por acciones directas o indirectas, los
padres, madres y/o apoderados(as) deberan responder por ellos, dejando el inmueble, mobiliario o
equipamiento tal como estaba antes de la accion directas o indirectas o de hijo o pupilo.

Art. 48: Conducto Regular Institucional que deben seguir:
1. En primera instancia:_Profesor de Asignatura

2. En segunda instancia: Profesor Jefe

3. En Tercera instancia:

a. Coordinacién Académica, cuando el tema a tratar compete al ambito pedagdgico para
estudiantes de educacion basica.

b. Coordinacién de Educacién Parvularia, cuando el tema a tratar compete al ambito
pedagdgico para estudiantes de educacion parvularia.

c. Coordinacién de Convivencia Escolar, cuando el tema a tratar compete al ambito de la
convivencia

En Cuarta y ultima Instancia: Director del Establecimiento.
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Art. 49: Responsabilidades Escolares de los padres, madres y apoderados con respecto a los
estudiantes:

1. Inculcar en sus hijos/as o pupilos valores tales como el respeto, compromiso, responsabilidad
y buenos modales.

Enviar a sus hijos/as al colegio puntualmente todos los dias.

Velar por la correcta presentacion personal de sus hijos/as o pupilos de acuerdo al reglamento,
en lo que se refiere al uso del uniforme, corte de pelo e higiene personal.

4. Revisar diariamente la Agenda Escolar a fin de mantenerse al tanto de las informaciones
relevantes del proceso educativo de su hijo/a o pupilo y firmar las comunicaciones que se
envian desde el Establecimiento.

5.  Proporcionar a sus hijos/as o pupilos los materiales necesarios, oportunamente, para realizar
sus actividades escolares, en la medida de sus capacidades econémicas, o bien informar al
colegio con antelacién si eso no es posible.

Solicitar informacion periddica del rendimiento de sus hijos/as o pupilos.
Ayudar con tareas y lecciones diarias cuando sus hijos/as o pupilos lo requieran.

Padres, Madres y/o Apoderados(as) no podran retirar del Colegio a los alumnos antes de una
evaluacion avisada con anticipacion.

9. Los alumnos no podran ingresar a clases después de que su curso haya rendido una prueba
calendarizada y avisada oportunamente.

10. No se recibiran materiales pedagdgicos, ni colaciones durante la jornada escolar, (ni por
secretaria ni por las rejas del colegio). Es parte de la formacion de la responsabilidad de cada
alumno/a.

11. Enviar y retirar al alumno(a) dentro de los horarios lectivos dispuestos por el Establecimiento.
El horario de apertura del Colegio es de 07:30 hrs., mientras que el horario de salida de clases
es alas 15:30 hrs.

Art. 50: Asistencia a Reuniones y Entrevistas de Apoderados

1. Padres, Madres y/o Apoderados(as) deben asistir a las reuniones de padres y apoderados en
los horarios establecidos e informados con anterioridad por el Establecimiento Educacional.

La inasistencia a reunién de apoderados debe ser debidamente justificada con anterioridad.

Deberan presentarse puntualmente en el Colegio, toda vez que sea citado por algun profesor
o profesional Asistente de la Educacién (Psicélogo y/o Fonoaudiélogo). En el caso de no poder
asistir debe informar con anticipacion y acordar una nueva fecha de entrevista.

4. Cada profesor tiene una hora semanal para atencion de padres y/o apoderados, la que se dara
a conocer oportunamente A TRAVES DE PAGINA WEB DEL COLEGIO Y EN DIARIO MURAL
DE LA RECEPCION DEL COLEGIO. Los profesores no atenderan apoderados mientras estan
frente a curso, ni al inicio de la jornada escolar. El apoderado debe enviar comunicacion a través
de la agenda escolar para solicitar horario de atencién a los profesores.

Asistir a los talleres de padres dados por el Colegio.

Cuando un apoderado, por tercera vez falta a reuniones o entrevistas, se solicitara formalmente
por parte de Direccion, cambio de apoderado, con el fin de que exista una figura responsable
del alumno/a en el establecimiento. Conjuntamente se informara dicha situacion a la oficina de
atencion ciudadana de la provincia correspondiente (OLN).

7. Si algun apoderado falta a mas del 50% de las actividades citadas durante el afio, ya sea,
reuniones de padres, talleres o entrevistas, entre otras, la Direcciéon tendra la facultad de
informar (denunciar), a través de oficio a las entidades correspondientes, ante la falta de
compromiso y resguardo del menor del cual esta a cargo. Las entidades podran ser OLN,
Provincial de Educacién o Superintendencia de Educacion.

Art. 51: Los alumnos que reciben desayuno y almuerzo de J.U.N.A.E.B. deberan asistir diariamente
al comedor, en caso de que esto no ocurra se informara J.U.N.A.E.B., pudiendo el estudiante perder
el beneficio y su racién ser asignada a otro alumno.

Art. 52: Faltas de los apoderados y medidas administrativas, reparatorias y disciplinarias
asociadas.

El incumplimiento, por parte de un apoderado, a los deberes y responsabilidades establecidos en la
Ley y en el presente Reglamento, sera constitutivo de falta, y dara lugar a la aplicacién de alguna de
las siguientes medidas:
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Compromiso escolar.

Amonestacion escrita.

Suspension temporal de su caracter de apoderado.

Cambio de apoderado.

e  Prohibicion de asistir a determinados eventos de la comunidad educativa.
e  Prohibicién de ingreso al Establecimiento.

En caso de maltrato entre apoderados en el contexto educativo, se espera en primer término que
exista una resoluciéon constructiva del conflicto entre los apoderados involucrados. De no suceder
asi, el Colegio denunciara el caso a los medios pertinentes.

Asimismo, hay que tener presente que el maltrato o violencia entre apoderados en el contexto
educativo es materia del respectivo Protocolo de Maltrato y Violencia Escolar, asi como sera
materia del Protocolo ante situaciones de vulneracién de derechos las conductas que afecten a sus
hijos/as o pupilos, sea que éstas se produzcan dentro o fuera del contexto educativo.

Todo lo anterior es sin perjuicio de que, ante actos de violencia hacia los trabajadores del Colegio,
también se aplique el procedimiento ante acoso laboral o violencia en el trabajo, de acuerdo al
Reglamento de Orden, Higiene y Seguridad de la entidad sostenedora, y la normativa legal vigente
(Ley N° 21.643).

Para estos efectos, tratandose de los mismos hechos que den origen a ambos protocolos, a fin de
evitar duplicidad de acciones, riesgos de re-victimizacion y por razones de economia procesal, las
conclusiones y medidas que se resuelvan de acuerdo al Reglamento de Convivencia Escolar,
seran enviadas inmediatamente al investigador designado en el procedimiento de investigacion
laboral, a fin de que evalue la adopcién de otras medidas laborales, preventivas y/o correctivas que
estime procedentes; todo dentro del plazo legal. Si la falta consistiere en cualquier tipo de maltrato
hacia trabajadores de la Fundacion, fisico o verbal, por cualquier medio, se aplicara el procedimiento
ante situaciones de acoso laboral o violencia en el trabajo.

IV.IV. Deberes de los Estudiantes

1. Normas Institucionales del Colegio
Art. 53: De la comunicacién Apoderado - Colegio

Es obligacién que cada alumno tenga la libreta de comunicaciones institucional, proporcionada por
el Colegio, que debe portar diariamente. En caso de pérdida, esta debe ser repuesta en un plazo
maximo de 3 dias. Lo anterior es de suma importancia ya que la libreta de comunicaciones se
constituye como unico canal de comunicacion formal entre el colegio y el apoderado.

Art. 54: De la Asistencia y Puntualidad de los Estudiante

1. El Colegio esta comprometido en garantizar que todas las familias comprendan la importancia
de una asistencia del 100%. La asistencia puntual al colegio es vital para el éxito académico.

2. Por estas razones, vigilamos los patrones de asistencia y puntualidad con rigor y
responsabilizamos a los padres y apoderados cuando es necesario.

3. De acuerdo a la normativa vigente, el alumno debe cumplir con un minimo anual de 85% de
asistencia a clases para ser considerado para la promocion al siguiente nivel educacional. En
caso de no cumplir dicha asistencia minima, los padres o apoderados deberan presentar una
carta con una solicitud formal a la Direccién del establecimiento, adjuntando certificados o
documentos que acrediten los motivos de tal falta, una vez entregado el documento, se
procedera a evaluar la situacién por la Direccidon y el Consejo de Profesores, segun el
Reglamento de Evaluacion, considerando principalmente los niveles de aprendizaje y madurez
del estudiante.

Art. 55: Sobre la justificacidon de la inasistencia/ausencia del alumno

1. La asistencia a clases y actividades curriculares es obligatoria para todos los estudiantes. Por
ello, las vacaciones familiares y las horas médicas no urgentes no constituyen justificaciones
vélidas durante el periodo escolar. Los alumnos tienen 14 semanas de vacaciones al afio y dias
adicionales durante las jornadas de capacitacion docente o planificacion. Se solicita a los
padres y apoderados programar las horas médicas de rutina durante estas fechas para evitar
ausencias innecesarias.

2. Si por motivos de fuerza mayor el alumno no asiste a clases, los padres o apoderados deben
dar aviso mediante correo electrénico a la Coordinadora de Convivencia Escolar con copia al
profesor jefe (solo en el caso de existir certificacion médica). Sin perjuicio de lo anterior, el dia
que el alumno regrese a clases debe presentar una comunicacion en la Agenda Escolar firmada
por su apoderado dirigida al profesor jefe en la cual se justifique la falta, adjuntando el certificado
médico u otro documento legal.
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Seguimiento diario: Si los padres o apoderados no informan sobre la ausencia de su hijo o
pupilo se considerara una Falta Leve. Asi y todo, desde el Colegio se los contactara
periédicamente para garantizar la seguridad y el bienestar educativo del nifo.

Proteccion y bienestar: Las ausencias inexplicadas y la falta de contacto de los padres pueden
generar preocupacion y provocar el involucramiento de otros organismos del Estado. En casos
de estudiantes que participen en programas de acompafamiento o proteccion por parte del
Estado, se notificara al Servicios correspondiente en el mas breve plazo posible.

En caso de que al estudiante en este periodo de ausencia le hubiese correspondido rendir una
evaluacion formal y calendarizada, para ingresar a clases normalmente debe presentar en
secretaria del establecimiento un certificado médico o concurrir con su apoderado para que este
explique la ausencia personalmente. En este caso, la evaluacion se recalendarizara.

Supervision y monitoreo: La asistencia se monitorea diariamente y se analiza mensualmente
por el equipo directivo. Si la asistencia cae por debajo del 85% en un mes, los padres o
apoderados seran informados y se les citara a una reunion con el Profesor Jefe, en la cual se
elaborara un plan de apoyo conjunto, y, de ser necesario, con organismos externos.

Sila asistencia mejora en el mes siguiente, se cierra la intervencion. De lo contrario, si contindan
las ausencias no autorizadas, el Colegio informara a los organismos del Estado
correspondientes para el resguardo del derecho a la educacién de los estudiantes, de acuerdo
con el Protocolo de actuacion ante situaciones de vulneracion de derechos, que contempla el
presente Reglamento.

Trabajo para alumnos con enfermedades prolongadas: Los alumnos ausentes por enfermedad
grave recibiran trabajo opcional para evitar retrasos académicos, si su condicion de salud lo
permite, lo que, en todo caso, debera ser aprobado por el Consejo de Profesores.

Si de manera excepcional y por razones de fuerza mayor el alumno/a debe retirarse del
Establecimiento durante la jornada o antes del término de la misma (de 08:00 a 15:30 hrs.),
debe presentarse su apoderado y justificar el retiro con un documento legal, y si es autorizado,
firmar el registro de salida del estudiante en secretaria. No estan autorizados los retiros de los
estudiantes sin razones fundadas. En cualquier caso, y con el objeto de no interrumpir las clases
una vez iniciadas, los estudiantes soélo podran ser retirados al término de los recreos senalados
en el Art. 2° de este reglamento, salvo situaciones urgentes debidamente calificadas.

En consecuencia, los horarios para retirar estudiantes durante la jornada son, solamente: 10:00,
11:45, 14:00 horas. Es el apoderado quien debe adecuarse a este horario.

Art. 56: Del cumplimiento de horarios de los Estudiantes

1.

El horario de ingreso a clases es a las 8:00 hrs. Los alumnos deben ingresar a su sala de clases
antes de esa hora, de lo contrario, se consideran atrasados.

En casos excepcionales (como condiciones climaticas severas o interrupciones en el transporte
publico), el ingreso a clases podra postergarse por decision fundada del Director.

Los alumnos que lleguen después de las 8:00 hrs. deben presentar su Libreta de
Comunicaciones al encargado, quien anotara el atraso. Los retrasos debido a citas médicas
deben justificarse con una certificado oficial del Centro Médico u Hospital, de lo contrario
quedaran como injustificados. Los atrasos no justificados quedaran registrados como Falta
Leve.

Quienes lleguen entre 8:01 y 8:15 hrs. deben esperar en la recepcion del establecimiento para
ingresar a su sala al término de la Asamblea (8:15 hrs.).

Los estudiantes que lleguen con posterioridad a las 8:15 hrs., deben hacerlo junto a su
apoderado para que justifique o explique de inmediato el motivo del atraso, y solo podra hacer
ingreso a la sala de clases con un pase entregado en Coordinacién de Convivencia Escolar.

Si un estudiante presenta tres (3) atrasos sin justificacion (Falta Leve), en un semestre, sera
considerado Falta Menos Grave, y, en ese caso, debera presentarse al dia siguiente con su
apoderado para poder ingresar al Colegio o este debera ser citado por el Profesor Jefe, y se
dejara constancia en su hoja de vida.

Si un estudiante presenta tres Falta Menos Grave (9 atrasos sin justificacion dentro de un
semestre), sera considerado Falta Grave. Se dejara constancia en su hoja de vida, y se expone
a las sanciones contempladas en el presente reglamento para este tipo de faltas.

Art. 57: Otras obligaciones de los estudiantes.

Los estudiantes matriculados en los diferentes cursos tendran la obligacion, voluntariamente
adquirida, de:

1.

Asistir puntualmente a las horas y dias de clases establecidas en el calendario anual de
actividades educacionales a nivel nacional.
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Respetar las indicaciones establecidas para entrada a cada hora de clases, en cuanto es
indicado por el timbre (u otro medio, si fuera necesario), y el inmediato ingreso a la sala de
clases en forma ordenada y respetuosa, en fila.

Mantener un rol proactivo en el desarrollo de las actividades de la clase.

Solicitar, en casos muy necesarios y excepcionales, permiso para salir de la sala, durante el
desarrollo de una clase, bajo responsabilidad del profesor/a.

Asistir puntualmente a las actividades extraescolares en que se inscriba al comenzar el Afo
Escolar, participando responsablemente de ellas.

Mantener sus utiles y materiales de clases en orden y con limpieza al interior en sala de clases.

Solo con certificado médico se podra dejar una clase practica de Educacién Fisica. Otros
problemas se estudiaran caso a caso.

Para las eximiciones de las clases practicas de Educacion Fisica, se requerira certificado
médico de especialista, presentado en un documento formal.

Esta prohibido comer y beber en clases, salvo actividades especiales, y masticar chicle durante
la permanencia en dependencias del Colegio.

Las salas deben mantenerse ordenadas. Antes de salir a recreo, los estudiantes deben ordenar
sus mesas, materiales de trabajo y vestimenta, ademas deben velar por la limpieza de su mesa
de trabajo y recoger los objetos caidos durante la hora de clases.

Al final de cada jornada deben guardar los materiales de trabajo, recoger, guardar y/o llevar a
su casa, chaquetas, abrigos, bolsas o mochilas. Delantales y cotonas deben llevarse a la casa
los viernes.

Esta prohibido rayar pupitres, puertas, paredes e infraestructura en general. Los alumnos
sorprendidos en esta falta deberan repararla y seran sancionados de conformidad al apartado
de faltas y sanciones de este Reglamento.

Art. 58: De la correcta presentacion personal y uniforme del o la estudiante

El colegio Augusto Winter dentro de sus normas de disciplina exige que el alumno cumpla con los
requisitos de vestuario y aspecto formales. Por ello, a continuacion se especifica detalladamente el
uniforme y elementos que no se deben usar dentro del colegio:

Uniforme Varones Damas
Escolar
L. - Polera del Colegio - Falda del Colegio
Presentacion
- Sweater del Colegio - Polera del Colegio
Personal
- Parka del Colegio - Sweater del Colegio
- Pantalén gris - Parka del Colegio
- Zapatos negros - Calcetas color azul marino
- Cotona color beige (de 1° a 6° - Panties azul marino
Basico)
- Zapatos negros
N Corte de pelc_) formal, sin rapados, - Delantal cuadrille azul (de 1° a 6°
tintura y/o colitas -
Basico).
- Pelo tomado con colet o cintillo
azul o blanca
* Sin maquillaje y accesorios.
Uniforme - Buzo oficial del colegio (pantalén de buzo corte recto, tela ALGODON)
Educacion | _ b jera oficial del Colegio
Fisicay 9
Actividades - Zapatilla deportiva
N : . . 0 - 00 A X -
Deportivas _ EI.unl'forme es obligatorio de 1° a 8° Afo, pre basica debe usar el buzo
institucional.
Excepciones * Sélo en periodo invernal se permitira usar cuello o bufanda, guantes color
azul marino.
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Prohibicion - Aros colgantes

- UAas pintadas

- Piercing

- Bandanas

- Cuellos de colores, etc.
- Uso de maquillaje.

- Objetos de valor

- Uso de celular dentro del Establecimiento.

Importante: Los uniformes pueden ser adquiridos en el lugar que mas se ajuste a su
presupuesto familiar, el Colegio no solicita que este sea comprado en tiendas especiales ni
lugares especificos, ni menos una marca en particular.

Art. 58: Todas las prendas de vestir del uniforme deben estar legiblemente marcadas con la
identificacion del alumno propietario de estas. El colegio no se responsabiliza por pérdidas de
prendas o vestuario.

2. Normas de Aprendizaje

Art. 59: Es obligacién del alumno dar a conocer al apoderado oportunamente el envio de informacion
del establecimiento por medio de la agenda de comunicaciones.

Art. 60: El alumno y/o apoderado, puede requerir oportunamente informacion de sus calificaciones,
durante las horas de atencién que cada profesor tenga.

Art. 61: El alumno debe actuar con honradez en pruebas, trabajos u otras actividades.

Art. 62: El estudiante debe hacer la devolucion de textos de biblioteca y otro material educativo del
establecimiento, en buenas condiciones y en la fecha que corresponda. En caso de que no ocurra,
y se entregue el material en malas condiciones o se informe como extraviado, se informara al
apoderado del alumno, quien debera reponerlo en un plazo maximo de 30 dias.

Art. 63: El estudiante debe mantener dentro de la sala de clases un comportamiento adecuado y de
respeto que permita que él y sus demas companeros puedan desarrollar las actividades educativas
planificadas.

Art. 64: Es deber del alumno informar con la debida antelacion a sus padres o apoderados respecto
de los materiales que se le soliciten en una determinada asignatura.

Art. 65: El estudiante que decida participar de los talleres de extraprogramaticos, debera aceptar y
cumplir el reglamento interno elaborado para dichas actividades, el cual se dara a conocer al inicio
de cada semestre tanto a los alumnos como a los padres y apoderados.

3. Normas de Buen Trato / Interacciones sociales

Art. 66: El o la estudiante debe mantener una actitud de respeto hacia los simbolos religiosos,
patrios, personajes historicos o de representacion cultural, participando activamente en aquellos que
conciernen a la patria, respondiendo asi a la Constitucion Politica De La Republica de Chile,
especialmente en lo que respecta al articulo 22°, y a las indicaciones del Ministerio de Educacion,
donde se resalta las efemérides de nuestro pais.

Art. 67: El estudiante debe cooperar con la mantencion del aseo y cuidar el mobiliario de su sala,
del establecimiento y del bus de acercamiento dispuesto por el Colegio.

Art. 68: Se prohibe que los alumnos traigan y usen en el Colegio objetos de valor. El Establecimiento
no se hace responsable por pérdidas o deterioro de teléfonos celular, computadores, tablet, cualquier
objeto o dispositivo electronico, dinero, joyas, juguetes, etc. Si el alumno/a es sorprendido usando
cualquiera de estos elementos sin autorizacion expresa de un profesor y por motivos formativos,
éstos le seran requisados y solo se le devolveran a su apoderado, quien debera retirarlos
personalmente.

Art. 69: El estudiante debe emplear vocabulario y modales adecuados a las normas de cortesia del
Establecimiento y fuera de él.

Art. 70: El estudiante debe mantener una actitud de respeto hacia todos los integrantes de la
Comunidad Educativa.
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Art. 71: El estudiante tiene la obligacion de entregar en la Coordinacién de Convivencia Escolar
cualquier objeto que no le pertenezca, que haya sido encontrado en el aula u otro lugar del
Establecimiento.

Art. 72: El estudiante debe mantener buen comportamiento y respeto en horas de recreo, desayuno
y almuerzo (orden y aseo, no lanzar objetos, no hostigar a companeros, evitar juegos bruscos,
empujones, etc.).

Art. 73: Esta estrictamente prohibido que el alumno dentro del establecimiento porte cualquier
sustancia ilicita o algun elemento que pueda dafar la integridad fisica propia y/o la de sus
companeros.

CAPITULO V
DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

Art. 74: Prohibicion de conductas contrarias a la buena convivencia escolar

Se prohibe cualquier acciéon u omisién que atente contra o vulnere la buena convivencia escolar. El
Colegio investigara, de conformidad a la normativa interna del establecimiento, las conductas
consideradas como maltrato escolar, las que seran sancionadas atendiendo a la gravedad de la
falta.

Art. 75: Procedimiento para regular la convivencia escolar

Sin perjuicio de lo expresado en los articulos precedentes, el Establecimiento entiende y tiene
presente que los alumnos pueden incurrir en conductas que se alejen en distinto grado de las normas
establecidas en el presente instrumento; sobre todo, aquellos alumnos o0 alumnas mas pequefos(as)
cuyo discernimiento, al igual que toda su persona, esta en proceso de formacion. Por ello, los
articulos siguientes pretenden tipificar y graduar las faltas en las que pudiera incurrir un alumno o
alumna, dentro o fuera del Colegio, vistiendo el uniforme o en representacion del Establecimiento,
determinando para ellas sanciones que abarquen la diversidad de etapas de desarrollo en la que
ellos se encuentran.

Todas ellas parten de la premisa que el alumno es un sujeto en formacién y que es deber de todo
educador, en primer lugar, dialogar con el estudiante y con los padres o apoderados, segun
corresponda. Siempre ha sido y sera deber del buen educador buscar estrategias de resolucion de
conflictos, a través de negociaciones, mediaciones u otras que privilegien la formacién. Por ello,
siempre se dara como primer paso la conversacion formativa, antes que lo punitivo. Sin embargo, la
existencia de faltas claramente tipificadas y sus sanciones permiten actuar con criterio de justicia,
verdad y equidad, para velar por el normal desarrollo del proceso de aprendizaje — ensefianza, sin
dar lugar a resoluciones poco transparentes o demasiado subjetivas, pues lo estipulado en los
articulos siguientes es el resultado del analisis y la experiencia de muchos afos de quehacer
pedagdgico.

Art. 76: Conductas esperadas
Se espera que los integrantes de la comunidad educativa se desenvuelvan en sus quehaceres

manifestando una conducta acorde a los valores que promueve el Colegio, lo que debera
expresarse, entre otras formas, de la siguiente manera:

1. Contribuyendo al mantenimiento del orden, mediante su correcto proceder personal, tanto
dentro como fuera de clases, como también dentro y fuera del colegio, cuidando asi por su
integridad fisica, intelectual y afectiva, que le permite el desarrollo integral y arménico de sus
facultades.

2. Desarrollando la autodisciplina y el autocontrol al concurrir puntualmente a sus jornadas de
clases, demostrando el debido respeto a sus profesores, a sus inspectores y a toda persona
que esta en el colegio.

Utilizando en forma racional y adecuada sus materiales de estudio.

Presentando en forma puntual y con buen disefio sus tareas e investigaciones, como producto
de un trabajo.

5. Manifestando habitos de aseo e higiene personal, asi como puntualidad y responsabilidad en
sus deberes escolares.

6. Cooperando con su grupo curso y con el Establecimiento, de acuerdo con las necesidades que
se presenten.

7. Participando en actividades de interés tanto para su desarrollo educativo personal, del curso y
del Establecimiento.
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8. Responsabilizandose personalmente por sus actuaciones y sus consecuencias en todas las
actividades y dependencias.

9. Desarrollando habitos de convivencia y ayuda mutua entre los integrantes de su curso y del
Establecimiento.

10. Manteniendo actitudes de profundo respeto a las normas definidas por el Establecimiento, para
logran un 6ptimo desarrollo del proceso educativo a favor de su futuro como adulto.

11. Participando obligatoriamente en al menos un taller escolar de su interés.
Art. 77: Principios que inspiran la aplicacion de medidas en el Colegio Augusto Winter

1. Principio de legalidad: El Colegio Augusto Winter velara por el debido respeto y aplicacion del
principio de legalidad. En virtud de este principio, el Establecimiento sélo podra aplicar las
medidas disciplinarias contenidas en el presente Reglamento Interno, por las causales
establecidas en éste, y mediante el procedimiento determinado en el mismo.

2. Principio de proporcionalidad: El Colegio Augusto Winter velara por el debido respeto y
aplicacién del principio de proporcionalidad, que rige plenamente en materia educacional. En
consecuencia, la calificacion de las infracciones contenidas en el Reglamento de Convivencia
Escolar sera proporcional a la gravedad de los hechos o conductas que las constituyan.

De la misma manera, las medidas disciplinarias que se establezcan en cada caso en particular
seran proporcionales a la gravedad de las infracciones.

De esta manera, las medidas disciplinarias se aplicaran, por regla general, en forma gradual y
progresiva, es decir, procurando agotar previamente aquellas de menor intensidad, antes de
utilizar las mas gravosas.

3. Debido proceso: El Establecimiento velara por el debido respeto y aplicacién del principio del
racional y justo procedimiento. Ello implica, en la practica, que toda sanciéon y/o medida
disciplinaria que el Colegio imponga a uno o mas de los integrantes de la comunidad educativa,
debera fundarse en un proceso previo, tramitado de conformidad a las disposiciones
establecidas en el presente Reglamento y en la ley.

4. Presuncién de inocencia: El Establecimiento velara por el debido respeto y aplicacion del
derecho a la presuncién de inocencia. En consecuencia, todo integrante de la Comunidad
Educativa que sea sindicado como responsable de haber cometido una falta a las normas de
este Reglamento, sera considerado inocente, mientras no existan antecedentes o evidencias
que establezcan lo contrario.

Art. 78: Circunstancias a considerar al aplicar una medida o sancién

Toda sancién o medida debe tener un caracter claramente formativo para todos los involucrados y
para la comunidad educativa en su conjunto. Sera impuesta conforme a la gravedad de la conducta,
respetando la dignidad de los involucrados y procurando la mayor proteccién y reparacion del
afectado y la comunidad educativa.

Art. 79: De las agravantes
Las siguientes acciones agravantes no tienen que ser, necesariamente, copulativas

1. Tener el involucrado una o mas anotaciones negativas en el libro de clases o el sistema
electronico que lo reemplace.

Reincidencia de actitudes violentas 0 amenazas.
Premeditacion de la conducta.
El efecto perturbador o las consecuencias que la conducta genere en la comunidad educativa.

Mala fe en la conducta o intencién de causar dafios a algun integrante de la comunidad.

I T

Ocultar informacién o motivar a mas personas a incurrir en la falta.

Art 80: De las atenuantes

Las siguientes acciones atenuantes no tienen que ser, necesariamente, copulativas
1. Buena conducta anterior.

2.  Reconocimiento oportuno de la falta.

3. Colaboracion eficaz al esclarecimiento de los hechos.

4. Reparacién del dafio o compensacién del perjuicio causado.

Art 81: Medidas que podra imponer el establecimiento

Con lafinalidad de respetar y aplicar el principio de proporcionalidad y el principio de debido proceso,
frente a la contravencién de una o mas normas de este Reglamento, se impondra una o mas de las
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siguientes medidas:

1. Medidas formativas: Son aquellas que tienen como finalidad generar toma de conciencia en el

estudiante, sobre las implicancias de la falta cometida, a través del didlogo.

2. Medidas reparatorias: Son aquellas que tienen como principal objetivo que los estudiantes se
responsabilicen de sus actos, tomando conciencia de los perjuicios ocasionados o de las
consecuencias que suceden tras haber cometido alguna falta. Estas medidas son gestos y/o
acciones que debera realizar el estudiante que cometio la falta en favor del o los estudiantes
afectados, y cuya finalidad ultima es enmendar el dafio causado. Estas medidas deben ser

consensuadas con el estudiante y apoderado.

3. Medidas sancionatorias o disciplinarias: Son aquellas que tienen por finalidad — ademas de la
formacion del estudiante — sancionarlo como consecuencia de la entidad de la conducta

incurrida.
Art. 82: Medidas formativas o pedagdégicas
El Colegio Augusto Winter podra aplicar una o mas de las siguientes medidas formativas:
Dialogo personal, pedagogico y reflexivo.
Dialogo grupal reflexivo.
Observacion negativa en el libro de clases o el sistema electrénico que lo reemplace.
Exposiciones orales sobre tematicas relacionadas con la falta cometida.
Colaboracién en la realizacion de recreos entretenidos.

Colaboracion en actividades de difusion de la sana convivencia escolar.

N o o bk~ 0w Dd =

Servicios comunitarios, como por ejemplo, ordenar o limpiar algun espacio del Colegio, ayudar

en el recreo a cuidar estudiantes de menor edad, ordenar materiales de biblioteca, entre otras.

Compromiso escolar.

Derivacion a equipo psicosocial o multidisciplinario.

10. Derivaciéon a Redes de Apoyo externas, tales como OLN, CESFAM, Juzgados de Familia,

SENDA, PDI, etc.
11. Entrevista con profesor jefe.
12. Dialogo formativo con orientador o psicélogo escolar.
Art. 83: Medidas reparatorias
El Colegio Augusto Winter podra aplicar una o mas de las siguientes medidas reparatorias:

1.  Ofrecer disculpas al afectado, publicas o en forma privada.

2. Prestar servicios en favor de la comunidad educativa, como los descritos en el punto 7 del Art.

83 anterior

3. Reponer los bienes muebles, inmuebles o equipos danados o destruidos, ya sean del

establecimiento o de alguna persona en particular.

Debido a la naturaleza reparatoria de estas medidas, podran ser aplicadas en conjunto con una

medida formativa o sancionatoria, lo que se evaluara caso a caso segun la gravedad de la falta.
Art. 84: Medidas sancionatorias

El Colegio Augusto Winter podra aplicar una o mas de las siguientes medidas sancionatorias:

1. Suspensién de clases: Esta medida consiste en la prohibicion de asistir a clases, en el periodo
normal de actividades escolares, en el que el alumno debera realizar un Plan Académico
correspondiente a los dias de la suspension, el cual consta de actividades especificas segun

sus asignaturas, en resguardo a su derecho a la educacién. Tipos de suspensién:

a) Suspension interna: El estudiante debe asistir al establecimiento y desarrollar actividades

formativas o pedagdgicas en un recinto separado de sus compafieros de curso.

b) Suspensién de participaciéon en actividades: Tales como eventos, ceremonias, actividades

deportivas y/o extraprogramaticas, etc.

c) Suspension externa: El estudiante no puede asistir al establecimiento ni desarrollar actividad
alguna con sus compafieros o al interior del recinto escolar. Esta puede ir en un rango de

uno (1) a cinco (5) dias habiles.

2. Condicionalidad de la matricula: Consiste en etapa previa a la aplicacion de una eventual
cancelacion de matricula, cuyo objetivo es lograr la reflexién y toma de conciencia, que permita

superar la conducta que le da origen.
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3. Cancelacién de matricula: Consiste en la no renovacion de la matricula que se hace efectiva al
término del afo escolar, esto es, el estudiante perdera su matricula en el Colegio para el afio
siguiente.

4. Expulsién: Interrupcion inmediata del proceso de aprendizaje al interior de este establecimiento.

De la aplicacion de estas medidas se podra dejar registro en el libro de clases o el sistema
electronico que lo reemplace, no constituyendo tal registro una sancion, sino, una mera constancia

CAPITULO VI
CLASIFICACION Y TIPIFICACION DE FALTAS

VLI Faltas Leves

Art. 85: Seran consideradas faltas leves los comportamientos que, en general, sean disruptivos en
la sala de clases, que perjudiquen el proceso de aprendizaje del estudiante o sus companeros, que
dificulten la buena convivencia o que lo pongan en riesgo.

Art. 86: Se indican a continuacion algunos ejemplos de este tipo de comportamientos, los que
ameritan una observacién en el Libro de Clases o el sistema electrénico que lo reemplace, la que
debe ser registradas por el profesor/a o asistente de la educacién que esté a cargo del alumno en
el momento de ocurrida la falta o por el profesor jefe, independientemente del lugar en el que se
haya observado el comportamiento (sala de clases patios, biblioteca, sala de computacion,
laboratorio, comedor, etc.):

1. Llegar atrasado sin justificacion a clases o a la formacion al inicio de la jornada o después de
un recreo.

Asistir sin su uniforme completo a clases.
Distraerse a si mismo o a sus compaferos durante las clases.

No traer materiales para la clase.

o~ 0D

No cumplir con sus tareas o trabajos en los plazos correspondientes. Entregar trabajos en
malas condiciones (sucios, arrugados, incompletos etc.).

Ingerir alimentos o bebidas durante la hora de clases en el aula.
Conversar durante el desarrollo de las clases.

Interrumpir el normal desarrollo de la actividad académica.

No respetar su lugar de ubicacion en la Sala asignado por el Profesor Jefe.

No tomar apuntes o no trabajar en clases.

- 2 © o N o
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Realizar cualquier actividad que interfiera con el 6ptimo desarrollo de la clase. Por ejemplo,
leer revistas, jugar cartas u otro tipo de juego, maquillarse, escuchar musica, usar el celular,
entre otras.

12. Negarse a realizar las actividades escolares ordenadas por el docentes y/o cualquier autoridad
del establecimiento educacional, sean éstas dentro o fuera de la sala de clases.

13. Trepar a los arboles, panderetas, rejas, arcos deportivos o cualquier otro lugar no habilitado
para los estudiantes.

14. Botar basura, papeles u otros desechos en lugares no habilitados para ello como, por ejemplo,
pasillos, patio, salas u otros lugares no destinados para ello.

15. Comercializar, para fines personales, alimentos o cualquier producto dentro del establecimiento
sin autorizacion, especialmente, durante la jornada escolar. Los productos seran requisados y
entregados al apoderado al dia siguiente, previa entrevista y registro por parte del profesor
Jefe.

Art. 87: Las faltas leves daran lugar a la aplicacion de cualquiera de las siguientes medidas, segun
sea el caso:

1. Una o mas de las medidas formativas o pedagdégicas contempladas en el articulo 82 del
presente Reglamento de Convivencia Escolar.

2. Una o mas de las medidas reparatorias contempladas en el articulo 83 del presente
Reglamento de Convivencia Escolar.

3. Lareincidencia por tres (3) veces en alguna de estas faltas leves, sera considerada como falta
menos grave y se aplicaran, en consecuencia, las sanciones asociadas a dicha categoria.
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VLII. Faltas Menos Graves

Art. 88: Seran consideradas faltas menos graves los comportamientos reiterados (tres
oportunidades) de cualquiera de las faltas leves o que sean fundamentales para el desarrollo
ordenado y armonico del proceso de aprendizaje de los estudiantes y de la buena convivencia
educativa. Se indican a continuacion algunos ejemplos de estos comportamientos, los que ameritan
dejar registro en el Libro de clases digital y citacién del apoderado por parte del profesor jefe o
profesor de asignatura.

Inasistencias a clases de manera injustificadas.

Tener tres (3) atrasos sin justificacion al inicio de la jornada o después del recreo.
Tener tres (3) observacion negativa en el Libro de Clases digital.

No ingresar a la sala de clases estando en el colegio.

No portar su agenda escolar.

I

Presentarse a clases con accesorios inadecuados y/o peligrosos para el desarrollo de la
clase: aros colgantes, piercing, etc.

7. Interrumpir una clase en reiteradas ocasiones lanzado papeles u objetos, gritando o
paseandose y, en general, cualquier comportamiento inadecuado o peligrosos que impida
una clase ordenada y armoniosa.

8. Hacer mal uso, destruccion o tener un comportamiento inadecuado en la micro de
acercamiento dispuesta por el establecimiento, en cualquiera de sus viajes.

9. No devolver los préstamos bibliotecarios en las fechas indicadas.

Art. 89: Las faltas menos graves daran lugar a la aplicacion de cualquiera de las siguientes
medidas, las que podran ser copulativas, segun sea el caso y la necesidad formativa del
estudiante:

1.  Una o mas de las medidas formativas o pedagdgicas contempladas en el articulo 82 del
presente Reglamento de Convivencia Escolar.

2. Una o mas de las medidas reparatorias contempladas en el articulo 83 del presente
Reglamento de Convivencia Escolar.

3. Lareincidencia por tres veces en alguna de faltas menos graves, sera considerada como
falta grave y se aplicaran, en consecuencia, las sanciones asociadas a dicha categoria.

VLIIl. Faltas Graves

Art. 90: Son faltas graves aquellas que atentan contra la dignidad de las personas o el prestigio de
la institucidon, que alteran notablemente el buen ambiente escolar o el normal desarrollo de las
actividades, que suponen mala intencién o una preparacion previa, o que van en contra de la moral
y las buenas costumbres contempladas en este reglamento. La reiteracién de las faltas menos
graves en al menos en tres (3) oportunidades seran consideradas también faltas graves. Alguno de
los comportamientos considerados en esta categoria son, entre otros:

1. Adulteracion de notas en documentos oficiales o informativos tales como: Libro de clases
digital, Informe de Rendimiento, Certificado de Estudios.

Falsificaciéon de firma en comunicaciones, informe de notas u otros.
Grabar o tomar fotografias en clases sin autorizacion del docente.

Introducirse en bafios no correspondientes a su género para realizar o provocar
desérdenes.

5. Ausentarse del establecimiento en horario de clases, sin autorizacion de la Coordinacion
de Convivencia Escolar o Direccion.

6. Ensuciar y/o rayar murallas, suelos, bafios o pegar carteles con consignas de cualquier
indole o expresiones ofensivas a personas 0 a la institucion.

7. Destruir mobiliario o infraestructura en forma intencional, colocando en peligro la integridad
fisica de las personas, por ejemplo, provocando incendio o quebrando vidrios. Siempre se
debera reponer los destrozos causados por parte del padre y/o apoderado.

8. Destruir intencionalmente material didactico, tales como libros o material audiovisual.
Siempre se debera reponer los materiales danados.

9. Destruir o dafiar grave e intencionalmente el vestuario, Utiles escolares o pertenencias
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propias o ajenas.

Participar en desordenes callejeros: destruccion de la propiedad ajena, agresion fisica o
verbal, en representacion del colegio, participando en actividades del Establecimiento o
situaciones que no siendo escolares dafien el prestigio del colegio.

Producir desérdenes en la locomocion colectiva o del colegio, que pueda ser causante de
accidentes.

Manipular materiales cortantes o incendiario, estufas, radios, pantallas o computadoras sin
autorizacién, o actividades que puedan poner en peligro a las personas o a él.

Lanzar piedras u otros objetos contundentes desde dentro o fuera del Establecimiento.

Interactuar o recibir objetos y/o productos de personas ajenas al establecimiento a través
de la cierre perimetral del mismo.

Fumar dentro del establecimiento o en sus inmediaciones, con el uniforme del Colegio, se
dard aviso a los organismos correspondientes de acuerdo a la Ley 20.105 y se aplicara la
normativa interna del Establecimiento.

Exhibir, transmitir o difundir por cualquier medio (fisico, electrénico o cibernéticos)
imagenes o comentarios que vayan en desmedro de la instituciéon y/o de quienes forman
parte de la Comunidad Escolar.

Agresion verbal o fisica a cualquier alumnos/as al interior del mismo, en el bus de
acercamiento o en cualquier actividad organizada por el colegio.

Art. 91: Las faltas graves daran lugar a la aplicacion de cualquiera de las siguientes medidas:

1.

Una o mas de las medidas formativas o pedagdgicas contempladas en el articulo 82 del
presente Reglamento de Convivencia Escolar.

Una o mas de las medidas reparatorias contempladas en el articulo 83 del presente
Reglamento de Convivencia Escolar.

Alguna de las medidas contempladas en los niumeros 1), 2) y 3), del articulo 84 del presente
Reglamento, esto es: suspension de clases hasta por 3 dias, segun corresponda de
acuerdo a su gradualidad, condicionalidad de la matricula y, en los casos mas graves,
cancelacion de la matricula.

VLIV. Faltas Mayores

Art. 92: Se consideraran faltas mayores todas aquellas conductas y/o actitudes que atenten contra
la dignidad y la integridad fisica, moral, psicolégica o emocional de las personas o el prestigio de la
institucion, se alejen de la moral y las buenas costumbres o sean una flagrante contradiccion al
Proyecto Educativo Institucional. Ellas, por tanto, no sélo entorpecen el buen funcionamiento escolar,
sino que, ademads, vulneran la sana convivencia entre los integrantes del establecimiento y el
derecho a la educacion de los demas alumnos y alumnas, dafiando gravemente la buena
convivencia escolar. La reiteracion de una falta grave en particular o la acumulacién de tres (3) faltas
graves cualquiera, sera considerada también faltas mayores.

Se consideraran faltas mayores, entre otras:

1.

Agresion fisica o verbal a profesores o demas funcionarios del establecimiento, dentro o
fuera de él.

Amedrentar, amenazar, chantajear, intimidar, hostigar, acosar o burlarse de un estudiante
u otro miembro de la comunidad educativa, como por ejemplo: utilizar sobrenombres
hirientes, mofarse de caracteristicas fisicas, etc.

Discriminar de manera arbitraria a un integrante de la comunidad educativa, ya sea por su
condicion social, situacion econdmica, religion, pensamiento politico o filosdfico,
ascendencia étnica, nombre, nacionalidad, orientacion sexual, discapacidad, defectos
fisicos o cualquier otra circunstancia.

Traer objetos peligrosos, armas de fuego, armas blancas y/u otro tipo de elementos al
establecimiento que puedan dafar la integridad fisica de cualquiera de los integrantes de
la comunidad educativa.

Exhibir, transmitir o difundir por cualquier medio (fisico, electrénico o cibernéticos)
conductas de maltrato escolar, imagenes o textos que vayan en contra de las normas
vigentes del estado chileno (Ley de armas, Ley antidiscriminacion, Ley de abusos contra
menores).

Sustraer, hurtar o robar material del establecimiento educacional, docentes, estudiantes o
de cualquier funcionario de la comunidad educativa.

20



10.
11.

Art.

1.

Art.

TEMUCO

Observar, portar o mostrar material pornografico en cualquiera de sus formas al interior del
establecimiento educacional.

Traficar, portar, inducir, promocionar o facilitar el uso o consumo de alcohol o drogas al
interior del establecimiento o en sus inmediaciones. En este caso, el hecho sera informado
a Carabineros de Chile o Policia de Investigaciones y a los apoderados correspondientes,
no excluyendo esto las sanciones previstas por el Colegio. (en el marco de la Leyes 19.925
y 20.000).

Prender o jugar con fuego dentro del Establecimiento.
Abuso deshonesto a otros estudiantes al interior del establecimiento.

Provocar desordenes o dafios materiales al Establecimiento o a quienes pertenezcan a la
Comunidad Educativa, en el contexto de la despedida de los octavos afios basicos, esta
sera sancionada mediante la cancelacién de la licenciatura.

93: Las faltas mayores daran lugar a la aplicacion de alguna de las siguientes medidas:

Cualquiera de las medidas formativas o pedagdgicas contempladas en el articulo 82 del
presente Reglamento de Convivencia Escolar.

Cualquiera de las medidas sancionatorias contempladas en el articulo 84 del presente
Reglamento de Convivencia Escolar, esto es, la suspension de hasta 5 dias habiles,
condicionalidad de la matricula, cancelacion de matricula y expulsion.

94: Obligacion legal de denunciar:

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 175° del Cddigo Procesal Penal, el Colegio esta
obligado a denunciar aquellos delitos que afectaren a los alumnos o que hubieren tenido lugar
en el establecimiento.

Entre otros, el Colegio esta obligado a denunciar la comision de los siguientes delitos:

Art.

Art.

Lesiones.

Amenazas.

Injurias y/o calumnias.

Captacion de comunicaciones privadas.

Hurto, robo.

Trafico, porte o consumo de estupefacientes o alcohol.
Acoso, abuso sexual.

Porte ilegal de armas

CAPITULO VI
PROCEDIMIENTOS

95: Aspectos generales

Plazos: Los plazos que se indiquen para los procedimientos de indagacién, asi como en los
Protocolos que forman parte de este Reglamento de Convivencia Escolar, seran de dias
habiles, siendo inhabiles los dias sabados, domingos y festivos.

Comunicaciones: Por regla general, las comunicaciones al estudiante y su apoderado, relativas
a los procesos de indagacion de situaciones de convivencia escolar, particularmente de las
faltas por las que se le pretende sancionar, se realizara a través de los medios formales de
comunicacion, sefalados en el presente Reglamento de Convivencia Escolar.

Excepciones en materia de comunicaciones: Excepcionalmente, cuando las circunstancias asi
lo ameriten, dichas comunicaciones se realizaran a través de la via mas expedita posible, esto
es, por ejemplo, via telefonica. Si no fuere posible comunicarse con un estudiante o su
apoderado a través de los medios de comunicacion formales, el Colegio estara facultado para
enviar una carta certificada al domicilio mencionado en el contrato de prestacion de servicios
educacionales respectivo.

96: Procedimiento aplicable a faltas leves y menos graves.

El docente o asistente de la educacion que tome conocimiento de un hecho constitutivo de falta
leve citara a los estudiantes involucrados y le representara la inconveniencia de la conducta.

Asimismo, escuchara la version de los involucrados.
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El docente o asistente de la educacion analizara los hechos, y segin su mérito podra no realizar
ninguna accion posterior o aplicar la medida formativa, reparatoria o sancionatoria que
corresponda, de aquellas a que se refiere el articulo 83, 84 y 85 de este Reglamento.

Excepcionalmente, en los casos mas complejos, el docente o asistente de la educacién podra
derivar los antecedentes a Convivencia Escolar, con la finalidad de que se realice un proceso
de investigacion conforme lo dispuesto en el articulo siguiente.

El estudiante afectado por la imposicién de una medida asociada a una falta leve podra apelar
en el plazo de 2 dias contados desde la aplicacién de la medida. Dicha apelacion debera
presentarse ante la persona que aplicé la medida, y sera conocida y resuelta por el Encargado
de Convivencia Escolar, dentro del plazo de 5 dias habiles.

97: Procedimiento aplicable a faltas graves y mayores.

El procedimiento sera iniciado por el Encargado de Convivencia Escolar o por la persona que
éste designe, quien citara al o los estudiantes involucrados y a sus padres o apoderados, con
la finalidad de comunicarles: (1) La existencia de una indagacion; y, (2) Los hechos que se le
atribuyen. En dicha entrevista se le comunicara al estudiante la existencia de un plazo de 2 dias
habiles para presentar descargos y sus medios de prueba. En todo caso, el estudiante podra
presentar sus descargos en ese mismo acto, sin necesidad de que los presente posteriormente,
de lo cual se dejara constancia en el Acta.

El Encargado de Convivencia Escolar o la persona que designe, tendra un plazo maximo de 5
dias habiles para recopilar todos los antecedentes que estime convenientes para acreditar o
desestimar los hechos, como, por ejemplo, entrevistar a testigos, solicitar informes a docentes,
revisar camaras de seguridad, etc. Excepcionalmente, este plazo podra aumentar en 5 dias
mas, en los casos que asi se requiera, para lo cual se levantara un acta que sefale las razones
que justifiguen dicho aumento de plazo.

Una vez transcurrido el plazo de 2 dias para presentar descargos, o habiendo el estudiante
efectuado sus descargos en la primera entrevista, el Encargado de Convivencia Escolar o la
persona que hubiere designado, redactara un informe que contendra la individualizacién del o
los estudiantes involucrados, un breve relato de los hechos investigados, la responsabilidad que
le corresponda a cada uno, un analisis de las circunstancias atenuantes y agravantes, y las
medidas formativas, reparatorias o disciplinarias que se aplicaran.

El Equipo de Convivencia Escolar, o la persona que se designe al efecto - preferentemente el
profesor jefe - notificara al o los estudiantes y a sus padres o apoderados la decisiéon adoptada,
un resumen de sus fundamentos y la posibilidad de apelar de la medida.

En contra de la decision que ponga término a la indagacién, la persona afectada por la sancion
podra apelar dentro del plazo de 5 dias habiles. Dicha apelacion debera presentarse ante el
Equipo de Convivencia Escolar quien derivara los antecedentes a Direccion, quien tendra un
plazo de 5 dias habiles para pronunciarse al respecto.

Caso especial de las medidas de cancelacion de matricula y/o expulsion: En caso de que la
indagacion culmine con la propuesta de cancelar la matricula o expulsar a un estudiante, dicha
decision debera ser adoptada por el Director del Colegio. Dicha decision, junto a sus
fundamentos, sera notificada por escrito al estudiante afectado y a su padre, madre o
apoderado, quienes podran solicitar la reconsideracién de la medida dentro del plazo de 15 dias
contados desde su notificacion, ante el Director del Colegio, quien resolvera previa consulta al
Consejo de Profesores. En este caso, el Consejo debera pronunciarse por escrito, teniendo a
la vista el o los informes técnicos psicosociales pertinentes y que se encuentren disponibles.

98. Procedimiento aplicable ante situaciones que afecten gravemente la convivencia escolar.

Definicién: Se entiende por conductas que afectan gravemente la Convivencia Escolar todos
aquellos actos cometidos por cualquier integrante de la comunidad educativa, que causen dafo
a la integridad fisica o psiquica de cualquiera de los integrantes de la comunidad educativa o
de terceros que se encuentren en el establecimiento. Tales actos comprenden agresiones de
caracter sexual, fisica que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o
artefactos incendiarios, asi como aquellos actos que atenten contra la infraestructura del
establecimiento e impidan y afecten negativamente el clima escolar y la sana convivencia de la
comunidad educativa.

Generalidades: Las medidas a adoptar con el estudiante que ha cometido la falta seran
proporcionales a la conducta realizada y deberan salvaguardar siempre el interés superior del
menor. En caso de aplicar la medida de cancelacion de matricula o expulsién, esta no podra
hacerse efectiva en un periodo del afio escolar en que no sea posible la realizaciéon de la
matricula en otro Colegio, a menos que la conducta de la que se responsabiliza al estudiante
atente directamente contra la integridad fisica o psiquica de alguno de los integrantes de la
comunidad educativa.
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3. Aplicacién de principios: El procedimiento debera respetar los principios del debido proceso,
tales como presuncion de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas, entre otros. A
su vez, en el proceso de indagacion se considerara toda la prueba que permita esclarecer los
hechos de los que se responsabiliza al estudiante. Sélo direccion del establecimiento podra
tomar la decision de expulsar o cancelar la matricula al estudiante. Dichas medidas se deberan
adoptar respetando siempre el debido proceso contemplado en este reglamento interno.

4. De las medidas cautelares: Direccion del establecimiento podra decretar como medida cautelar,
mientras dure el procedimiento sancionatorio, la suspension del estudiante que haya incurrido
en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas dentro de este Reglamento Interno y
que conlleven como sancion la expulsidon o cancelacion de matricula o que afecten gravemente
la convivencia escolar. En este caso, se debera informar por escrito a los padres y apoderados
del estudiante la determinacién de suspenderlo, como medida cautelar. La informacién por
escrito, entregada al apoderado, debe expresar claramente los argumentos que justifican la
medida cautelar de suspension. Al aplicar dicha medida, Direccién del Colegio tendra un plazo
maximo de 10 dias habiles, contados desde que se informa la medida cautelar, para gestionar
el procedimiento disciplinario y resolver.

5. Inicio del procedimiento: El Director del Colegio citara a entrevista a los padres y apoderados
del estudiante para comunicarles, mediante documento escrito, el inicio del procedimiento
sancionatorio enmarcado dentro de la Ley N° 21.128. Este documento debera indicar el inicio
del procedimiento, la conducta por la cual se pretende sancionar al estudiante, las sanciones
aplicables segun la falta cometida y la aplicacion de medidas de apoyo pedagdgico que se
contemplen dentro del Reglamento Interno.

6. Actos posteriores al inicio del procedimiento: Una vez comunicado del inicio del procedimiento
a los padres y/o apoderados del estudiante y al estudiante, Direccién debera reunir toda la
informacion relacionada con la falta de la que se responsabiliza al estudiante o integrante de la
comunidad educativa. En la primera entrevista con los estudiantes involucrados, Direccién les
otorgara un plazo de 3 dias habiles para presentar descargos y medios de prueba. En todo
caso, el estudiante podra presentar sus descargos en ese mismo acto, sin necesidad de que
los presente posteriormente, de lo cual se dejara constancia en el Acta. Asimismo, Direccion
tendra un plazo maximo de 3 dias para recopilar todos los antecedentes que estime
convenientes para acreditar o desestimar los hechos.

7. De la decision: Luego de reunir todos los antecedentes y teniendo en consideracion los
descargos presentados por el estudiante y sus padres y/o apoderados, Direccion resolvera y
comunicara, por escrito, al estudiante, en presencia de sus padres y/o apoderados, de su
decision, como parte del procedimiento sancionatorio.

8. Apelacién: Contra la resoluciéon que se imponga en virtud del procedimiento sancionatorio, el
estudiante y/o sus padres o apoderados podran pedir la reconsideracion de la medida, dentro
del plazo de cinco (5) dias contados desde la comunicacion de ésta. Dicha reconsideracién
debera ser presentada directamente ante el Director del establecimiento, por escrito. La
interposicidon de la apelacion ampliara el plazo de la suspensién aplicada como medida cautelar,
en contra del estudiante, hasta su finalizacion. Esta suspensién no podra ser considerada como
sancion cuando, una vez resuelto el procedimiento, se aplique una sancién mas grave que ésta,
como lo son la expulsién o la cancelacion de la matricula.

El Director del establecimiento decidira sobre la reconsideracion, previa consulta al Consejo de
Profesores, quienes, a través del Profesor Jefe o Profesor representante de los profesores,
emitiran un informe escrito teniendo presentes los antecedentes recopilados en el
procedimiento sancionatorio.

Una vez que el Director tome conocimiento del informe escrito emitido por el Consejo de
Profesores, tendra un plazo de cinco dias habiles para resolver. La decision del Director que se
pronuncie respecto de la solicitud de reconsideracién debera notificarse al estudiante y sus
padres y apoderados.

9. Tramites posteriores al término del procedimiento: Una vez aplicada, por parte de Direccion, la
medida de expulsién o cancelacion de matricula, debera informar a la Direccién Regional de la
Superintendencia de Educacién, dentro del plazo de cinco dias habiles.

Correspondera al Ministerio de Educacion, por intermedio de la SEREMI, velar por la reubicacion del
estudiante sancionado en establecimientos que cuenten con profesionales que presten apoyo
psicosocial, y adoptara las medidas para su adecuada insercién en la comunidad escolar.
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CAPITULO VIII
RESOLUCION PACIFICA DE CONFLICTOS

Art. 99: Frente a algun conflicto, existiran ciertas estrategias de resolucién de estos, las cuales se
describen a continuacion:

1.

La negociacion: Se realiza entre las partes involucradas en el conflicto, sin intervencién de
terceros, a través del dialogo en el cual ambas partes analizan una solucién aceptable y justa
que satisfaga a ambos y se constituya como un compromiso mutuo.

Esta estrategia puede ser aplicada, también, entre personas que se encuentran en asimetria
jerarquica (un profesor y un estudiante, por ejemplo), siempre y cuando no exista uso ilegitimo
de poder por una de las partes.

El arbitraje: Es un procedimiento que esta guiado por un adulto, externo al conflicto, que
proporciona garantias de legitimidad ante la comunidad educativa, con atribuciones en la
institucion escolar quien, de manera imparcial observa y escucha activamente el dialogo,
opinién e intereses de ambos involucrados en el conflicto, con el objetivo de generar una
solucién formativa y obligatoria.

La mediacion: Es un modo de resolucion de conflicto en que una persona, imparcial y ajena al
conflicto, guia y orienta a los involucrados en el dialogo, a llegar a un acuerdo o resolucion del
problema, sin establecer sanciones ni culpables, sino buscando la conciliacion. El sentido de la
mediacion es que todos los involucrados aprendan de la experiencia y se comprometan con su
propio proceso formativo.

Es importante tener presente que no es aplicable la mediaciéon cuando ha existido un uso
ilegitimo de la fuerza o el poder, porque esta estrategia no esta orientada a sancionar conductas
de abuso.

Acciones para reparar o restituir el dafio causado: su punto de partida es el reconocimiento de
haber provocado dafo a un tercero, lo que implica una instancia de didlogo, mediada por un
adulto de la comunidad educativa establecido previamente. La accién reparatoria debe ser
absolutamente voluntaria: la obligatoriedad en este tipo de medida la hace perder su sentido,
dado que lo que se pretende es que una de las partes se responsabilice de su accion. El acto
de restitucion debe estar relacionado y ser proporcional con el dafio causado. Por ejemplo,
restituir un bien o pedir disculpas publicas, si el dafio fue causado por un rumor o comentario
mal intencionado.

Servicios en beneficio de la comunidad: implica la prestacién de un servicio en favor de la
comunidad que ha sido dafiada, e igualmente debe estar relacionado con el dafio causado. Por
ejemplo: hermosear o arreglar dependencias del establecimiento.

Art. 100: De la mediacién en particular.

1.

Concepto: La Mediacién es una técnica alternativa para resolver conflictos en la cual interviene
un tercero neutral que ayuda a las partes a llegar a un acuerdo. Se caracteriza por ser un
espacio de didlogo respetuoso e inclusivo donde los estudiantes, las familias y el
establecimiento educacional pueden conversar, escuchar, comprender y gestionar los conflictos
que les afectan.

Principios que inspiran la mediacioén: (1) Voluntariedad; (2) Igualdad; (3) Confidencialidad; (4)
Imparcialidad y equidistancia.

Ambito de aplicacién: Se ofrecera el procedimiento de mediacion en los casos de faltas leves,
menos graves y/o graves en que se vean involucrados estudiantes de cursos entre 3° basico y
8° basico, ambos inclusive.

Autorizacion: Los apoderados de los estudiantes involucrados deberan autorizar la participacion
de sus pupilos en el proceso de mediacion, de lo que quedara registro en acta firmada por ellos.

Realizacion: Representantes del Equipo de Convivencia Escolar escucharan a ambas partes y
guiaran la conversacioén con la finalidad de que los participantes se escuchen mutuamente y
puedan lograr acuerdos. Los participantes deberan tratarse respetuosamente, escucharse y no
interrumpir al otro mientras habla, manteniendo un animo de cooperacién para solucionar el
problema.

Registro: Los representantes del Equipo de Convivencia Escolar que hubieren participado en
la instancia de mediacidon dejaran registro de ésta y de los acuerdos establecidos en la
correspondiente ficha de registro de mediacion entre estudiante.

Voluntariedad: Dicha instancia sera de caracter voluntario para los involucrados en el conflicto,
pudiendo cualquiera de las partes, en todo momento, expresar su voluntad de no perseverar
en el procedimiento, el que se dara por terminado dejandose constancia de dicha circunstancia.
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8. Mediacién frustrada: En caso de que las partes no logren un acuerdo espontaneo se entendera
frustrada la mediacién, en cuyo caso se aplicara el procedimiento que corresponda para
solucionar el conflicto, de acuerdo con los hechos que hayan ocurrido.

CAPITULO IX
RECONOCIMIENTOS

Art. 101: En el Proyecto Educativo del Colegio es muy importante generar altas expectativas en los
estudiantes con respecto a sus aprendizajes, virtudes y competencias, por lo que resulta necesario
reconocer entre ellos a quienes se destacan por su rendimiento académico, responsabilidad, higiene
y presentacién personal, entre otras areas.

Es por ello que, semestralmente, se realizan las siguientes premiaciones:

1. Al finalizar el 1° semestre se realiza una ceremonia de premiacion en la que se
destacan:

¢ Alumnos con 100% asistencia en el semestre.

Alumno mejor presentacion personal.

Alumnos con los 3 mejores rendimientos por curso (1°, 2° y 3° lugar)
Alumno mejor lector por curso.

Alumno mejor deportista.

Alumno destacado en el area artistica

Premio Convivencia Escolar.

Valores Augusto Winter.

2. Al término del afio se realiza la ceremonia de premiacién en la que se destacan
a los alumnos:

Mejor compafiero.

Alumnos con 100% asistencia en el semestre.

Alumno mejor presentacion personal.

Alumnos con los 3 mejores rendimientos por curso (1°, 2° y 3° lugar).
Alumno mejor lector por curso.

Alumno mejor deportista.

Alumno destacado en el area artistica.

Premio Convivencia Escolar.

Valores Augusto Winter.

CAPITULO X
APROBACION DEL REGLAMENTO Y MODIFICACIONES

Art. 102: Aprobacién del Reglamento de Convivencia Escolar

El Reglamento Interno sera aprobado por Direccién del Establecimiento, previa consulta al Consejo
Escolar. Direccidon debera responder por escrito a las observaciones formuladas por el Consejo
Escolar, en un plazo de 30 dias.

Art. 103: Actualizacion y modificaciones

Al finalizar el afo escolar, Direccidon del Establecimiento informara al Consejo Escolar las
adecuaciones y actualizaciones que sean pertinentes para ajustar el contenido del Reglamento a la
legislacion vigente, y a las instrucciones de las autoridades educacionales del pais, y para considerar
las necesidades y realidad del Colegio Augusto Winter.

El Consejo Escolar se pronunciara en el acto, o en el mas breve plazo posible acerca de la propuesta
presentada por Direccion, formulando sus observaciones.

Direccién debera responder por escrito al pronunciamiento del Consejo Escolar acerca de las
observaciones presentadas por el Consejo, en el plazo de 30 dias.
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Art. 104: Difusion

Una vez determinado el texto final del Reglamento Interno — modificado - el Colegio publicara en su
pagina web el texto del Reglamento actualizado, de modo que se asegure su mas amplia difusién y
conocimiento. Asimismo, el Reglamento Interno vigente se mantendra actualizado en la plataforma
que determine el Ministerio de Educacién.

Ademas, se entregara un extracto con los aspectos mas importantes del Reglamento Interno y sus
documentos anexos a los padres, madres o apoderados, al momento de la matricula, dejandose
constancia escrita de aquello, mediante la firma del padre o apoderado correspondiente.

El Colegio mantendra permanentemente en el establecimiento una copia del Reglamento Interno
vigente.
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